1. Behérdliche Genehmigung
Der RS for business GmbH in 83026 Rosenheim ist durch Bescheid der Bundesagentur fur
Arbeit, Agentur fiir Arbeit Nirnberg in NGrnberg vom 17.12.2007 die unbefristete Erlaubnis
zur gewerbsmaBigen Arbeitnehmertberlassung erteilt worden.
2. Vertragsgegenstand
Die RS for business GmbH -nachfolgend Verleiher- tberldsst auf der Grundlage des AUG
ihre Mitarbeiter —nachfolgend Leiharbeitnehmer, kurz LAN- an ihre Kunden -nachfolgend
Entleiher.
3. Weisungsbefugnis des Entleihers
Fiir die Dauer der Uberlassung wird dem Entleiher das Weisungsrecht beziiglich Verhalten
und Arbeitsleistung des Leiharbeiternehmers tibertragen. Der Entleiher ist befugt, dem
Leiharbeitnehmer alle Weisungen zu erteilen, die in den bei Einzelauftragserteilung
vereinbarten Tatigkeitsbereich fallen. Die Kontrolle der Leiharbeitnehmer wahrend der
Dauer ihres Einsatzes ist Sache des Entleihers. Im Rahmen dieses Weisungsrechts hat der
Entleiher auch flr die Einhaltung des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetztes durch und in
Bezug auf den Leiharbeitnehmer Sorge zu tragen.
4. Auswahl der LAN / Beanstandungen
a) Der Verleiher stellt dem Entleiher sorgféltig ausgesuchte und auf die erforderliche
berufliche Qualifikation Uberprifte LAN zur Verfugung. Ist der Entleiher mit den Leistungen
des LAN nicht zufrieden, so kann er den LAN durch schriftliche Erklarung gegeniiber dem
Verleiher binnen 4 Stunden nach Beginn der Uberlassung zuriickweisen. Bei einer
rechtzeitigen Zurlickweisung werden dem Entleiher die geleisteten Stunden des LAN bis zu
4 Stunden nicht in Rechnung gestellt.
b) Zu einem spéateren Zeitpunkt kann der Entleiher den LAN mit Wirkung fir den nachsten
Werktag nur dann durch schriftliche Erkldrung gegeniiber dem Verleiher zurlickweisen,
wenn ein Grund vorliegt, der den Arbeitgeber nach den Vorschriften des
Kiindigungsschutzgesetz zu einer personen- und/oder verhaltensbezogenen ordentlichen
Kundigung berechtigen wirde.
c) Der Entleiher kann den LAN mit sofortiger Wirkung durch schriftliche Erklarung
gegeniiber dem Verleiher zuriickweisen, wenn ein Grund vorliegt, der den Arbeitgeber zu
einer auBerordentlichen Kiindigung (§626 BGB) berechtigen wirde.
d) Die Zurtickweisung muss jeweils durch schriftliche Erklarung gegentiber dem Verleiher
unter Angabe der Griinde erfolgen.
e) In Fallen der Zuriickweisung ist der Verleiher berechtigt, einen anderen fachlich
gleichwertigen LAN zu tberlassen. Eine Verpflichtung des Verleihers zum Austausch besteht
nur, wenn der Verleiher den zuriickgewiesenen LAN nicht ordnungsgemé&B ausgewéahlt
hatte.
f) Der Verleiher ist im Ubrigen berechtigt, aus innerbetrieblichen, organisatorischen oder
gesetzlichen Griinden den Uberlassenen LAN auszutauschen und einen fachlich
gleichwertigen LAN zur Verfiigung zu stellen. Der Verleiher ist dabei bemiiht, die
besonderen Interessen und Verhéltnisse im Betrieb des Entleihers zu bertiicksichtigen.
5. Aligemeine Pflichten des Entleihers
a) Der Entleih arf dem LAN nur solche Tatigkeiten zuweisen, die zum vertraglich
vereinbarten Tatigkeitsbereich gehéren. Insbesondere ist es dem Entleiher untersagt, ohne
ausdriickliche schriftliche Genehmigung des Verleihers, den LAN mit der Beférderung, mit
dem Umgang oder dem Inkasso von Geld und anderen Zahlungsmitteln zu beauftragen.
b) Wahrend des Arbeitseinsatzes Gibernimmt der Entleiher gegentiber dem LAN die
Fursorgepflichten eines Arbeitgebers. So hat der Entleiher sicherzustellen, dass am
Beschéftigungsort des LAN die geltenden Unfallverhltungs- und Arbeitsschutzvorschriften
sowie die gesetzlich zulassigen Arbeitszeitgrenzen eingehalten werden und die Einrichtung
und MaBnahmen der ,Ersten Hilfe" gewahrleistet sind. Soweit die Tatigkeit des LAN eine
arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchung voraussetzt, hat der Entleiher vor Beginn der
Téatigkeit eine solche Untersuchung durchzufiihren. Soll der LAN zu Zeiten bzw. an Tagen
eingesetzt werden, an denen die Beschéftigung nur mit besonderer behérdlicher
Genehmigung zuldssig ist, hat der Entleiher diese Genehmigung vor der Beschéftigung zu
diesen Zeiten bzw. an diesen Tagen einzuholen. Der Entleiher hat den LAN vor Beginn der
Beschaftigung am Arbeitsplatz einzuweisen und ihn Gber die besonderen Gefahren der zu
verrichtenden Tatigkeit sowie MaBnahmen zu deren Abwendung zu informieren.
Entsprechendes gilt bei jedem Wechsel des Arbeitsplatzes. Die erfolgte Einweisung ist vom
Entleiher hinreichend zu dokumentieren. Der Entleiher ist verpflichtet, die Einhaltung der
Arbeitnehmerschutzvorschriften zu Gberwachen.
c) Der Entleiher darf den LAN ausschlieBlich am vertraglich vereinbarten Arbeitsort
einsetzen. Ohne vorherige ausdriickliche schriftliche Genehmigung des Verleihers ist der
Entleiher nicht berechtigt, den LAN auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland zu
beschaftigen. Bei Zuwiderhandlungen ist der Entleiher dem Verleiher zum Ersatz samtlicher
entstandenen Schaden, insbesondere zum Ersatz etwaiger BuBgelder verpflichtet.
d) Die vorstehenden Pflichten bestehen unbeschadet der Pflichten des Verleihers. Zur
Wahrnehmung der Arbeitgeberpflichten wird dem Verleiher vom Entleiher innerhalb der
Arbeitszeiten jederzeit Zutrittsrecht zu den Arbeitsplatzen der Mitarbeiter eingerdumt.
e) Der Entleiher ist verpflichtet, einen etwaigen Arbeitsunfall des LAN dem Verleiher sofort
anzuzeigen und die Einzelheiten auch schriftlich mitzuteilen.
6. Allgemeine Pflichten des Verleihers
Der Verleiher verpflichtet sich, allen Arbeitgeberpflichten nachzukommen, das heiBt
insbesondere, samtliche arbeits-, sozial- und lohnsteuerrechtlichen Bestimmungen
einzuhalten sowie die entsprechenden Zahlungen sach- und fristgerecht zu leisten.
7. Mitarbeitervergiitung und Sozialleistungen
Fr LAN finden die zwischen dem Interessenverband Deutscher Zeitarbeitsunternehmen
e.V.
(iGZ) und dem Deutschen Gewerkschaftsbund geschlossenen Branchentarifvertrag sowie
diverse Betriebsvereinbarungen Anwendung.
Darin sind die Einkommensstrukturen und Sozialleistungen der LAN abgesichert.
8. Vergiitung
MaBgebend fiir die Berechnung ist der vereinbarte Stundenverrechnungssatz zuziiglich der
jeweils glltigen Mehrwertsteuer. Er enthélt alle Lohnnebenkosten fiir den LAN. Die
Stundensatze gelten, falls nicht ausdriicklich anders vereinbart, ohne Zuschlage fur
Uberstunden, Nachtarbeit, Schichtarbeit, Sonn- und Feiertage, Akkordleistungen sowie
sonstige Zuschlage. Grundlage der Berechnung der nachstehenden Zuschlége ist die im
Unternehmen des Entleihers geltende, regelmaBige tagliche/wdéchentliche Arbeitszeit.
Uberstunden, Spat-, Nacht-, Sams-, Sonn- und Feiertagsarbeit sind demnach mit folgenden
Zuschlagen zu verglten:

Uberstunden/ Mehrarbeit

ab 40. bis 50. Std./Wo. oder ab 8-10 Std./tagl. 25 %
ab 51.Std./Wo. oder ab 10 Std./tagl. 50 %
Samstagsarbeit 50 %
Sonn- und Feiertagsarbeit 100 %
Spatarbeit

von 11.00 bis 24.00 Uhr 15 %
Nachtarbeit

von 22.00 bis 06.00 Uhr 25 %

o
Beim Zusammentreffen von Uberstunden, Sams-, Sonn-, und Feiertagszuschlagen ist
jeweils nur der héhere Zuschlag zu vergiten.

Der Verleiher ist berechtigt, die Preise nach billigem Ermessen zu erhéhen. Dies gilt
insbesondere, wenn sich die vom Verleiher an den LAN zu zahlende Vergiitung nach
Abschluss des Arbeitnehmeriberlassungsvertrages aufgrund gesetzlicher oder tariflicher
Bestimmungen erhéht. Beabsichtigte Preiserhéhungen wird der Verleiher dem Entleiher
anzeigen. Die Erhéhung wird zwei Wochen nach Zugang der Anzeige beim Entleiher
wirksam. Der Entleiher ist berechtigt, den Vertrag binnen einer Woche nach Zugang der
Anzeige zum Termin der Preiserhdhung zu kindigen.

Bitte zuriicksenden an:

RS for business GmbH
KlepperstraBe 9/11
83026 Rosenheim

9. Geheimhaltung

Der Verleiher sowie die tberlassenen LAN sind zur Geheimhaltung Uber alle

Geschaftsangelegenheiten des Entleihers verpflichtet.

10. Zahlung

Die vom Verleiher erteilten Rechnungen sind sofort fallig und zahlbar ohne Abzug. Der LAN

ist nicht zur Entgegennahme von Vorschissen oder sonstigen Zahlungen berechtigt. Gerat

der Entleiher in Verzug, so ist der Verleiher berechtigt, samtliche offenen auch gestundeten

Rechnungen sofort fallig zu stellen und vom Entleiher den sofortigen Ausgleich oder

Sicherheitsleistung zu verlangen. Dieses Recht steht dem Verleiher ebenso zu, wenn in den

Vermogensverhéltnissen des Entleihers eine wesentliche Verschlechterung eintritt.

11 kt Leistungsbefreiun

a) der Verleiher kann ganz oder teilweise vom Vertrag zuriicktreten, wenn und soweit die

Uberlassung von Arbeitskréften durch auBergewdhnliche Umsténde dauernd oder zeitweise

erschwert sind. Solche auBergewdhnlichen Umsténde sind insbesondere ein Arbeitskampf,

gleich, ob im Betrieb des Entleihers oder beim Verleiher, hoheitliche MaBnahmen, innere

Unruhen, Katastrophen etc. Das Rucktrittsrecht besteht nicht, wenn der Verleiher die

auBergewodhnlichen Umsténde zu vertreten hat.

b) nimmt der LAN seine Arbeit nicht auf oder setzt er sie nicht fort oder fehlt aus sonstigen

Griinden, ist der Verleiher vom Entleiher hiervon umgehend zu unterrichten. Der Verleiher

ist berechtigt und nur bei schriftlichem Verlangen des Entleihers auch verpflichtet, eine

Ersatzkraft zu stellen. Ist dies trotz Bemiihens des Verleihers nicht maoglich, wird der

Verleiher fiir die Zeiten der Uberlassungspflicht befreit, in denen der LAN unentschuldigt

fehlt.

12. Gewdhrleistung/Haftung

a) Der Verleiher haftet nicht flr die Ausfihrung der Arbeiten durch den LAN sowie Schaden,

die dieser in Auslibung seiner Tatigkeit verursacht. Der Entleiher ist verpflichtet, den

Verleiher von allen Anspriichen freizustellen, die Dritte im Zusammenhang mit der

Ausfiihrung und Verrichtung der dem uberlassenen Arbeitnehmer tbertragenen Tatigkeiten

erheben.

b) Fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit haftet der

Verleiher bei eigenem oder Verschulden seiner gesetzlichen Vertreter oder

Erflllungsgehilfen nach den gesetzlichen Bestimmungen.

c) Fur alle sonstigen Schaden haftet der Verleiher bei eigenem oder Verschulden seiner

gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

Die Haftung fur leichte/normale Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. Dies gilt sowohl fur die

Haftung fur die sorgfaltige Auswahl des LAN als auch fiir alle anderen Félle.

d) Verletzt der Verleiher eine Pflicht aus dem Arbeitnehmeriberlassungsvertrag, hat der

Entleiher darzulegen und zu beweisen, dass die Pflichtverletzung durch den Verleiher zu

vertreten ist.

13 Ubernahme des Personals nach vorheriger Uberlassung

Begriindet der Entleiher mit dem Leiharbeitnehmer wahrend der Uberlassung oder binnen 9

Monaten nach Beendigung der Uberlassung ein Arbeitsverhéltnis, gilt das Arbeitsverhaltnis

als vom Verleiher vermittelt. Der Verleiher hat in diesen Féllen gegeniiber dem Entleiher

Anspruch auf eine Vermittlungsprovision entsprechend nachfolgendem Absatzen a) und b).

a) Die Hohe der Vermittlungsprovision betragt bei Begriindung des Arbeitsverhaltnisses

zwischen dem Entleiher und dem Leiharbeitnehmer

« wahrend der Uberlassung und binnen 3 Monaten nach Beendigung der Uberlassung 2
Bruttomonatsgehalter;

* binnen 6 Monaten nach Beendigung der Uberlassung 1,5 Bruttomonatsgehélter;

« binnen 9 Monaten nach Beendigung der Uberlassung 1 Bruttomonatsgehalt;

Jjeweils abziglich eines Beitrags in Hohe von 10% des Bruttomonatsgehalts fiir jeden vollen

Kalendermonat , in dem der Leiharbeitnehmer wahrend der letzten 12 Monate vor

Begriindung des Arbeitsverhaltnisses mit dem Entleiher vom Verleiher an den Entleiher

durchgehend uberlassen war und der Enteiher die Arbeitnehmeriberlassungsvergiitung

gezahlt hat.

b) Berechnungsgrundlage der Vermittlungsprovision ist das zwischen dem Entleiher und

dem Leiharbeitnehmer vereinbarte Bruttomonatsgehalt. Die Vermittlungsprovision ist zzgl.

der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu zahlen.

c) MaBgebend fiur den Zeitpunkt der Begriindung des Arbeitsverhaltnisses zwischen dem

Entleiher und dem Leiharbeitnehmer ist nicht der Zeitpunkt der Arbeitsaufnahme des

Leiharbeitnehmers bei dem Entleiher, sondern der Zeitpunkt des Abschlusses des

Arbeitsvertrages zwischen Entleiher und Leiharbeitnehmer.

d) Befristet begriindete Arbeitsverhaltnisse zwischen Entleiher und Leiharbeitnehmer sind

im gleichen Umfang provisionspflichtig wie unbefristete Arbeitsverhaltnisse.

e) Der Entleiher ist verpflichtet, dem Verleiher auf Verlangen mitzuteilen, ob und wann er

mit dem Leiharbeitnehmer einen Arbeitsvertrag geschlossen hat und welches

Bruttomonatsgehalt mit dem Leiharbeitnehmer vereinbart worden ist.

f) Der Anspruch des Verleihers gegen den Entleiher auf eine Vermittlungsprovision entfallt,

wenn der Leiharbeitnehmer wéahrend der letzten 12 Monate vor Begriindung des

Arbeitsverhaltnisses mit dem Entleiher vom Verleiher an den Entleiher 9 volle

Kalendermonate durchgehend iberlassen war und der Verleiher die

Arbeitnehmeruberlassungsvergltung gezahlt hat.

14. Gerichtsstand und Erfiillungsort

AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Sitz des Verleihers.

15.Kiindigung /Stornierung

a) Soweit der Vertrag nicht befristet geschlossen wurde, kann er beiderseits mit einer Frist

von 5 Werktagen zum jeweiligen Wochenende gekiindigt werden.

b) Macht der Verleiher in den Féllen der Ziffer 4 nicht von seinem Recht des Austauschs

Gebrauch, kann der Vertrag beiderseits fristlos gekiindigt werden.

c) Der Verleiher ist zur fristlosen Kiindigung auch berechtigt, wenn der Entleiher im Falle

des Zahlungsverzuges oder der wesentlichen Verschlechterung seiner

Vermdgensverhaltnisse einer Aufforderung nach Ziffer 10 nicht nachkommt. Hiervon

unberihrt bleiben die sonstigen Anspriiche des Verleihers auf Schadensersatz etc.

d) Fur Stornierungen werden folgende Stornogebiihren vereinbart:

* Stornierungen von Vertrégen lber bis zu 10 LAN sind bis 4 Werktage vor vereinbartem
Arbeitsbeginn kostenfrei.

* Stornierungen von Vertragen tber mehr als 10 LAN sind bis 8 Werktage vor
vereinbartem Arbeitsbeginn kostenfrei.

* Bei Stornierungen von Vertragen {ber bis zu 10 LAN ab dem 3. bzw. Stornierungen von
Vertrégen tber mehr als 10 LAN ab dem 7. Werktag vor vereinbartem Arbeitsbeginn
sind pro abbestellten LAN 7 Stunden nach dem vereinbarten Verrechnungssatz
zuzlglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer als Stornogebuhren zu zahlen.

e) Jede Kiindigung und Stornierung bedarf der Schriftform. Eine Kiindigung oder

Stornierung des Entleihers ist nur wirksam, wenn sie gegeniiber dem Verleiher

ausgesprochen wird. Eine nur dem LAN mitgeteilte Kiindigung ist unwirksam.

16. Sonstiges

a) Der Entleiher ist nicht berechtigt, gegentiber dem Verleiher aufzurechnen oder ein

Zuriickbehaltungsrecht geltend zu machen, es sei denn, die Gegenforderung ist

unbestritten oder rechtskréftig festgestellt.

b) Der Entleiher ist nicht berechtigt, Rechte aus Vertragen mit dem Verleiher an Dritte zu

ubertragen.

c) Wenn eine Bestimmung dieser Vereinbarung unwirksam ist oder wird, bleiben trotzdem

alle Gibrigen Regelungen wirksam. Es ist eine der unwirksamen Bestimmung nach dem

Sinne und der wirtschaftlichen Bedeutung nach méglichst nahe kommende andere

Bestimmung zwischen den Parteien zu vereinbaren.

d) Abweichende Vereinbarungen und Nebenabreden sind nur wirksam wenn sie schriftlich

erfolgen und sowohl vom Verleiher als auch vom Entleiher unterschrieben sind. Dies gilt

auch fir die Anderung dieser Schriftformabrede.

17. Freistellungserkldrun:

Der Entleiher stellt den Verleiher geméaB §§ 280, 281 BGB von allen

Schadensersatzanspriichen seiner Zeitarbeitnehmer, die auf Falschangaben des Entleihers

oder unterlassene Mitteilungen {iber Anderungen der zugrunde liegenden Tarifléhne oder

Umsetzungen in andere Arbeitsbereiche resultieren, frei.

Stand 30.11.2012



